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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS

No. Contrato Administrativo: —| 2026-201-1-2-474
No. de Acuerdo Ministerial de Aprobacion de Contrato: RH-029-201-17-2026
Tipo de Servicios: Técnicos ~

Nombres y apellidos de la persona contratista:

Ericzon Josué Roman
1 Hernandez

NIT de Ia persona contratista: -~ | 78802571

Plazo de Contratacion: Del: 02/01/2026 Al: 31/12/2026 _

Periodo de este informe: Del: 01/07/2026 / Al: 31/07/2026°

Monto a pagar: Nueve mil quetzales exactos / Q9,000.00~

Prestados en: Unidad de Bienestar Animal

/

En el cumplimiento a la clausula cuarta del contrato administrativo nimero 2026-201-1-2-474, suscrito con mi
persona, presento a usted el informe mensual de actividades realizadas: 7

‘<
ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS:

1.

Brindar apoyo técnico en la verificacion administrativa de los expedientes relacionados con
solicitudes de registro y otros documentos del area correspondiente, a efecto de constatar el
cumplimiento de requisitos formales y canalizarlos al profesional competente, sin emitir
criterios técnicos o resoluciones.

e Actividad: apoye en la verificacién administrativa de los expedientes relacionados con
solicitudes de registro y otros documentos del area correspondiente, a efecto de constatar el
cumplimiento de requisitos formales y canalizarlos al profesional competente, sin emitir
criterios técnicos o resoluciones.

* Resultado: se verifico administrativamente los expedientes relacionados con solicitudes de
registro y otros documentos del area correspondiente, a efecto de constatar el cumplimiento
de requisitos formales y canalizarlos al profesional competente, sin emitir criterios técnicos o
resoluciones; durante el mes de julio de 2026.

Brindar apoyo técnico en el seguimiento administrativo, organizacion y digitalizacién de la
documentacién vinculada a los procesos de registro, asi como en la actualizacién de registros
en el sistema institucional de la Unidad de Bienestar Animal.

+ Actividad: apoye en el seguimiento administrativo, organizacion y digitalizaciéon de la
documentacién vinculada a los procesos de registro, asf como en la actualizacién de registros
en el sistema institucional de la Unidad de Bienestar Animal.

¢ Resultado: se realizé6 seguimiento administrativo, organizaciéon y digitalizacion de la
documentacién vinculada a los procesos de registro, asi como la actualizacion de registros
en el sistema institucional de la Unidad de Bienestar Animal; durante el mes de julio de 2026.

Brindar apoyo técnico en la atencion y orientacién basica a usuarios, relacionada con
solicitudes de registro presentadas ante la Unidad de Bienestar Animal, proporcionando
informacidon general sobre requisitos y estado del tramite, sin emitir opiniones técnicas
especializadas.

» Actividad: apoye en la atencion y orientacién basica a usuarios, relacionada con solicitudes
de registro presentadas ante la Unidad de Bienestar Animal, proporcionandoe informacion
general sobre requisitos y estado del tramite, sin emitir opiniones técnicas especializadas.

+ Resultado: se brindé atencién y orientacion basica a usuarios, relacionada con solicitudes de
registro presentadas ante la Unidad de Bienestar Animal, proporcionando informacion general
sobre requisitos y estado del tramite, sin emitir opiniones técnicas especializadas; durante el
mes de julio de 2026.

Brindar apoyo técnico en el seguimiento de reportes administrativos basicos sobre el estado y
movimiento de los expedientes de registro, asi como su resguardo documental derivada de los
procesos de registro, asegurando el orden, trazabilidad y localizacion de los expedientes fisicos
y digitales.



5.
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Actividad: apoye en el seguimiento de reportes administrativos basicos sobre el estado y
movimiento de los expedientes de registro, asi como su resguardo documental derivada de
los procesos de registro, asegurando el orden, trazabilidad y localizacién de los expedientes
fisicos y digitales.

Resultado: se realizdé seguimiento de reportes administrativos basicos sobre el estado y
movimiento de los expedientes de registro, asi como su resguardo documental derivada de
los procesos de registro, asegurando el orden, trazabilidad y localizacién de los expedientes
fisicos y digitales; durante el mes de julio de 2026.

Otras actividades relacionadas con el servicio contratado.

Actividad: apoye en el resguardo de expedientes finalizados derivados de las denuncias y
registros presentados ante la Unidad de Bienestar Animal.

Resultado: resguardo de expedientes finalizados derivados de las denuncias y registros
presentados ante la Unidad de Bienestar Animal, durante el mes de julio de 2026.

Actividad: apoye en la atencion de los reclamos y/o quejas del ciudadano correspondiente al
Méodulo de Reclamos y/o quejas y en la elaboraciéon de reporte mensual de Reclamos y/o
quejas.

Resultado: elaboracién de reporte mensual de Reclamos y/o quejas, durante el mes de julio
de 2026.

Actividad: apoye en la actualizacién del manual del Sistema Informatico Sistema UBA, para
usuarios internos y en la actualizacion del manual del Sistema Informatico Sistema UBA, para
usuarios externos.

Resultado: actualizacién del manual del Sistema Informatico Sistema UBA, para usuarios
internos y para usuarios externos, durante el mes de julio de 2026.
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